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Eckhard Priller

Der Dritte Sektor in Deutschland — Rahmen und Wirkungsfeld
der Selbsthilfe und der Selbsthilfekontaktstellen

Vorbemerkungen

Der hohe Stellenwert, den Nonprofit-Organisationen fiir die gesellschaftliche Infrastruk-
tur haben, und ihre steigende arbeitsmarktpolitische Bedeutung lassen den Dritten Sek-
tor gegenwidrtig nicht nur zu einem festen Bestandteil der Gesellschaft, sondern zugleich
zu einem Hoffnungstréger fiir Verédnderungen werden. Im folgenden Beitrag werden eini-
ge Ergebnisse aus der Forschung zum Dritten Sektor vorgestelit. Selbsthilfe-Organisatio-
nen und Selbsthilfekontaktstellen gehdren bekanntlich zu diesem Dritten Sektor. Die
Betrachtungen kdnnen folglich dazu beitragen aus der iibergreifenden Perspektive den
Rahmen und Hintergrund der Tétigkeit im Selbsthilfebereich aufzuhellen und in gewisser
Weise SchluBfolgerungen fiir die weitere Tatigkeit aufzeigen.

Der Dritte Sektor wird durch ein breites Spektrum von unterschiedlichen Organisationen
gebildet, die sich in vielerlei Hinsicht gleichen und vor dhnlichen Problemen stehen wie
jene im Selbsthilfebereich. Die zunehmende Aufmerksamkeit, die der Dritte Sektor und
damit auch die Organisationsformen der Selbsthilfe gegenwirtig erfahren, kann mit dazu
beitragen, vom Dritten Sektor als einer Dritten Kraft zu sprechen, wie der Titel eines gera-
de erschienen Buches (vgl. Strachwitz 1998) es ausdriickt, und damit einen Teil des drin-
gend benétigten Gestaltungspotentials unserer Gesellschaft meinen.

Obwonhl die Dritte-Sektor-Forschung noch recht neu und erst auf dem Weg zu einer wis-
senschaftlichen Teildisziplin ist, Defizite und Schwachstellen noch iiberwiegen, liegt
dennoch bereits eine Reihe von Ergebnissen vor, die man schwerlich alle in einem sol-
chen Beitrag unterbringen kann. Fiir eine tiefere Betrachtung kann auf ein Buch »Der
Dritte Sektor in Deutschland« (vgl. Anheier/ Priller / Seibel / Zimmer 1998) verwiesen wer-
den, in dem wichtige Ergebnisse eines umfassenden Forschungsprojekts zusammenge-
fat sind. :

Der folgende Beitrag erfordert also eine Beschrinkung auf einzelne Aspekte und soll
zuerst einen Einblick geben, warum man sich verstéirkt dem Dritten Sektor zuwendet.
Daran anschlieBend wird thesenartig der Dritte Sektor in Deutschland charakterisiert
und auf seine Besonderheiten in Ostdeutschiand eingegangen. SchlieBlich sind einige
Ergebnisse zur Problemsicht der Nonprofit-Organisationen vorzustellen, d.h. es ist darauf
einzugehen, worin die Organisationen Probleme ihrer Arbeit sehen. Hier besteht u.a. ein
wesentlicher Ansatzpunkt zur Verbindung zum Themenfeld »Selbsthilfe und Selbsthilfe-
kontaktstellen«, da sich in den Positionen grundlegende Ubereinstimmungen zeigen und
die SchluRfolgerungen, die allgemein fiir den Dritten Sektor gezogen werden, auch fiir
diesen Bereich Relevanz haben.

Doch zuerst, was wird eigentlich unter dem Dritten Sektor verstanden?
Wenn wir vom Dritten Sektor sprechen, meinen wir damit jene Organisationen, die weder



eindeutig dem Markt noch dem Staat zuzurechnen sind. Der Dritte Sektor deckt folglich
ein breites Spektrum von Einrichtungen ab, das von Vereinen, Stiftungen, Wohifahrtsver-
binden, Genossenschaften, staatsbiirgerlichen Vereinigungen bis hin zu Selbsthilfe-
gruppen, Initiativen und soziokulturellen Zentren reicht. Diese sind im Bereich von Kultur
und Erholung ebenso angesiedelt wie im Bereich von'Bildung und Forschung, im Bereich
von Gesundheit und Sozialen Diensten, dem Umwelt- und Naturschutz, den Biirger- und
Verbraucherinteressen oder demFeld der internationalen Aktivitaten {vgl. Badelt 1997, 3).
Das Besondere an der Dritte-Sektor-Forschung ist, daB8 im Unterschied zu spezifischen
Betrachtungen einzelner Tétigkeitsbereiche gemeinniitziger Organisationen, wie wir sie
zu Analysen zu den Wohlfahrtsverbanden oder den Sportvereinen und -verbinden ken-
nen, versucht wird, das Gemeinsame all dieser Organisationen herauszuarbeiten und die
Gesamtheit der Organisationen als einen Sektor zu fassen. Eine solche Betrachtung ist
insofern angebracht, da die bedeutende Stellung der Organisationen in der Gesellschaft
durch die sektorale Betrachtung erst kenntlich wird, ihre Leistungskraft und ihr Lei-
stungsvermigen ins rechte Licht geriickt werden. AuBerdem wird das Beziehungsge-
flecht zum Staat und zu anderen Institutionen der Geselischaft sichtbar, und Forderungen
nach einer fundierten gesetzlichen Regelung fiir diesen Bereich erhalten deutlichen
Nachdruck.

Griinde fiir aktuelles Interesse am Dritten Sektor

Das Interesse an-Nonprofit- oder gemeinniitzigen Organisationen istinden vergangenen

Jahren in der Offentlichkeit und Politik erheblich gestiegen. Wahrend noch vor kurzem

mit dem Dritten Sektor kaum jemand etwas anzufangen wuBte, gilt er inzwischen sogar

als Hoffnungstréger der Zukunft. Bundesprésident Roman Herzog hat beispielsweise in
“diesem Sinne die Funktion der Dritte-Sektor-Organisationen als »Motoren des Wandels
und Ideenagenturen fiir die Lésung der Probleme unserer Zukunft« bezeichnet. Es stelit
sich natiirlich die Frage: Warum lenken gerade jetzt Politik, Offentlichkeit und Wissen-

.schaft ihre Aufmerksamkeit auf den Bereich zwischen Staat und Markt?

Gemeinniitzige Organisationen treten gegenwirtig verstirkt ins Blickfeld, weil man auf

vier gesellschaftlichen Problemfeldern aktuell groBe Hoffnungen in sie setzt und sie als

potentielle Krisenbewiltiger, alternative Steuerungsressourcen und innovative Akteure
gehandelt werden.

—Erstens schafft der Nonprofit-Sektor als Teil der Zivilgesellschaft und Bestandteil
demokratischer politischer Kultur die Rahmenbedingungen fiir Partizipation und biir-
gerschaftliches Engagement. Insofern gewinnen seine Organisationen als Bestandteil
jenes »sozialen Kitts«, den auch moderne Gesellschaften fiir ihren Zusammenhalt
bendétigen, zunehmend an Bedeutung.

—Zweitens haben Nonprofit-Organisationen einen wesentlichen Anteil an der Wohl-
fahrtstkonomie, indem sie neben Unternehmen, 6ffentlichen Einrichtungen sowie pri-
vaten Haushalten in beachtlichem Umfang wohlfahrtsrelevante Giiter und Leistungen
erstellen. Im Zuge einer abnehmenden Leistungskraft von Markt und Staat kann die
Position des Nonprofit-Sektors im Wohlfahrtsmix ‘durchaus noch zunehmen, wenn
seine »schiummernden Ressourcen« aktiviert werden.

— Drittens werden groBe Hoffnungen in die multinational titigen Nonproflt-Orgamsatlo—
nen (»Non-Governmental-Organizations«) gesetzt, da diese mit ihrem: aktiven:Einsatz



fiir die Wahrung der Menschenrechte, mit ihrer anwaltlichen Tatigkeit fiir die Interes-
sen von Minderheiten und dem aktiven Eintreten fiir 5kologische Fragen eine Gegendf-
fentlichkeit zu den Wirtschafts- und Machtinteressen internationaler Konzerne, der
Internationalisierung der Politik durch multinationale Zusammenschliisse wie auch
gegeniiber politischer Willkiir auf nationaler und lokaler Ebene schaffen.

— Viertens schlieBlich ist.die arbeitsmarktpolitische Bedeutung des Dritten Sektors her-
auszustellen. Man geht davon aus, da8 Nonprofit-Organisationen einen wichtigen Bei-
trag zur Losung oder Linderung der Arbeitsmarktprobleme leisten werden. Ferner wird
dem Sektor die Kompetenz zugesprochen, das hier traditionell vorhandene ehrenamtli-
che und freiwillige Engagement nicht nur zu konsolidieren, sondern auch weitere Ein-
satzfelder und Bereiche fiir Tatigkeiten jenseits bisheriger Erwerbsarbeit zu eréffnen.

Zur Charakteristik des Dritten Sektors in Deutschland

Trotzt des hohen Stellenwerts in der aktuellen gesellschaftspolitischen Diskussion weil
man bislang relativ wenig {iber den Dritten Sektor, und das trifft ebenso fiir den speziel-
len Bereich der Selbsthilfe zu. Die »weiRen Flecken« beginnen bereits damit, daB8 unklar
bleibt, was genau unter dem Dritten Sektor zu verstehen ist, welche und wieviele Orga-
nisationen eigentlich dazugehdren. Und die Unkenntnis setzt sich fort in den fehlenden
Informationen zu seiner exakten Beschreibung. Der Dritte Sektor bzw. die ihn bildenden
gemeinniitzigen Organisationen fiihren in der amtlichen Statistik nur ein Schattendasein
als RestgréRe, und bisher stehen nur in geringem Umfang empirisch gesicherte Eck- und
Strukturdaten iiber diesen Bereich zur Verfiigung. Der gravierende Datenmangel trifft
allerdings nicht nur fiir Deutschland zu, sondern er IRt sich international in fast allen
Landern nachweisen.
Erste empirisch fundierte Ergebnisse zur Beschreibung des Dritten Sektors konnten mit
einem international vergleichend angelegten GroRforschungsprojekt, das von der Johns
Hopkins-Universitét Baltimore in den USA koordiniert wird, vorgelegt werden. Dieses
Projekt, in das in der ersten Phase 13 und in der gegenwirtig laufenden zweiten Phase
rund 30 Lander einbezogen sind, hat u.a. zum Ziel, die GroRe, das Spektrum, die interne
Struktur, die Finanzierung und die rechtliche Position des Nonprofit-Sektors in den ver-
schiedenen Landern zu beschreiben. Datengrundlage sind u.a. die Versatzstiicke; die uns
die amtliche Statistik liefert, Angaben der Organisationen, die wir u.a. durch Befragun-
gen ermitteln — beispielsweise haben wir gerade eine Befragungsaktion bei 8.000 Orga-
nisationen im gesamten Bundesgebiet abgeschlossen, und nicht zuletzt befragten wir
auch die Bevlkerung zu ihrem ehrenamtlichen Engagement und zum Spendenverhalten.
Fiir den Aspekt der international vergleichenden Forschung wurde eine spezielle Defini-
tion zur Charakterisierung jener Organisationen entwickelt, die wir dem Nonprofit-Sektor
zurechnen.
Der Dritte Sektor wird demnach von Organisationen gebildet, die
a) formell strukturiert sind,
b) organisatorisch unabhdngig vom Staat sind,
c) nicht gewinnorientiert arbeiten bzw. Gewinne nicht an ihre Mitglieder verteilen,
d) eigensténdig verwaltet werden und -
e) zu einem gewissen Grad von freiwilligen Beitrédgen (finanziell, Sachleistungen, Titig-
keiten) getragen werden.



Im folgenden Abschnitt sollen in sieben Punkten thesenartig einige Ergebnisse dieses
Forschungsprojekts zur Beschreibung- des Dritten Sektors in Deutschland vorgestelit
werden (ng. Anheier 1998, 29-74):

1 Der deutsche Nonproflt -Sektor .ist von bedeutender ertschaftskraft und er ist
zugleich ein wichtiger Arbeitsmarktfaktor.
Die wirtschaftliche Bedeutung des Dritten Sektors wird deutlich, wenn man in Betracht
zieht, daB Nonprofit-Einrichtungen 1990 insgesamt einen Umsatz von rund 100 Milliarden
DM hatten. Das entsprach einem Anteil von fast 4 % des Bruttoinlandsprodukts.
Noch weit eindrucksvoller diirfte sein, dal® der Sektor 1990 in den alten Bundeslandern
1,3 Millionen Arbeitsplitze stellte, was einem Aquivalent von rund einer Million Vollzeit- -
arbeitsplétzen entsprach. Damit waren in Deutschland im NPO-Sektor immerhin in etwa
so viele Personen beschéftigt wie im gesamten Banken- und Versicherungswesen. Oder
anders ausgedriickt: Im Dritten Sektor waren dreimal so viele Personen beschéftigt wie
bei dem groBten deutschen Unternehmen, der Daimler Benz AG.
Gegenwirtig diirfte die Anzahl der Arbeitsplatze, inklusive jener in den neuen Bundes-
landern, bereits die 1,6 Millionen Grenze weit iiberschritten haben. Der Anteil an den
Gesamtbeschéftigten liegt damit bereits tiber 4 % (1990 lag er bei 3,7 %).
Diese BilanzIaRt noch jene Ergebnisse unberiicksichtigt, die durch freiwillige und ehren-
amtliche Arbeit geleistet werden. Bei ihrer Einbeziehung ist die geleistete Wertschop-
fung auf einen Anteil von 5 % am Bruttoinlandsprodukt anzusetzen. Die durch freiwillige
und ehrenamtliche Arbeit aufgewandte Zeit entsprach 1990 in den alten Bundesldndern
etwa einem Arbeitszeitvolumen von 700.000 Volizeitstellen.

2. Im deutschen Nonprofit-Sektor dominieren nach der Anzahl der Arbeitsplétze und der

Hdéhe der Wertschdpfung die Bereiche Gesundheitswesen und Soziale Dienste.
Die Betrachtung der inneren Struktur des Nonprofit-Sektors zeigt nach der GréBe eine
starke Differenzierung zwischen den einzelnen Téatigkeitsfeldern (vgl. Tabelle 1). So sind
in den beiden Bereichen Gesundheitswesen und Soziale Dienste jeweils jeder dritte
Arbeitsplatz, d.h. mehr als 60 % der Beschiftigten des Nonprofit-Sektors angesiedelt. Auf
alle anderen Bereiche zusammen, angefangen von Kultur und Freizeit, von der Bildung
und Forschung, dem Umwelt- und Naturschutz bis zu den internationalen Aktlwtaten ent-
fallt nur das letzte Drittel der Arbeitsplétze.

Eine deutliche Verschiebung des Stellenwerts der einzelnen Bereiche tritt hingegen zuta-
ge, wenn die freiwillige und ehrenamtliche Tétigkeit in die Betrachtung einbezogen wird.
Im Bereich Kultur und Freizeit findet man zwar nur rund 6 % der bezahlten Nonprofit-
Beschiftigten. Hingegen sind hier die meisten ehrenamtlichen und freiwilligen Mitarbei-
ter tédtig. lhre Leistungen entsprechen in diesem Bereich der von 400.000 Vollzeitarbeits-
plidtzen und damit mehr als 50 % der ehrenamtlichen und freiwillig geleisteten Tétigkeit
im Dritten Sektor insgesamt. Wéhrend also bei den Sozialen Diensten ein ehrenamtlicher
oder Freiwilliger auf neun bezahite Angestellte kommt, kehrt sich das Verhéltnis auf dem
Gebiet von Kultur und Freizeit vollig um, und es stehen sechs Freiwillige einem bezahlten
Mitarbeiter gegeniiber.



Tabelle 1: Interne Struktur des Nonprofit-Sektors: Ausgaben, Beschiftigte und unbezahlt
Tétige in Nonprofit-Organisationen 1990, fritheres Bundesgebiet

Ausgaben Beschiftigte Ehrenamtliche und sonstige
’ (in Mrd. DM) unbezahlt Titige

Nonprofit-Sektor insgesamt 93,417 1.018.000 5.619.000

davon anteilig in den Bereichen (in Prozent)
Kultur und Erholung 74 6,3 50,4
Bildung und Forschung 12,0 129 31
Gesundheitswesen 348 358 8,0
Soziale Dienste 233 323 15
Umwelt- und Naturschutz 03 . 0,2 1.1
Wohnungswesen 14,1 6,0 0,9
Biirger- und Verbraucher- 11 13 115
interessen
Stiftungs-/ Spendenwesen 0,2 0.3 35
intérnationale Aktivitdten 15 0,5 18
Wirtschafts-/ Berufsverbénde 5.3 4.4 6,2
Insgesamt 100 100 100

Datenbasis: Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project.

3. Der Nonprofit-Sektor hat im Vergleich zu anderen Wirtschaftssektoren und -branchen
den hdchsten Frauenanteil und einen hohen Anteil an Teilzeitarbeit.

Wiéhrend in der Gesamtwirtschaft der Frauenanteil an den Beschiftigten 1990 lediglich
bei 39 % lag, stellt der Frauenanteil mit 69 % im Dritten Sektor einen deutlich héheren
Anteil an den Beschéftigten dar. Hinzu kommt, daR das Wachstum des Frauenanteils im
Vergleich zur Gesamtwirtschaftin den letzten Jahren deutlich dynamischer war und wei-
ter zugenommen hat. ' )
Unter arbeitsmarktpolitischem Gesichtspunkt ist auRerdem interessant, da8 der Anteil
der Teilzeitarbeitsplétze mit 30 % fast doppelt so hoch ist wie jener in der Gesamtwirt-
schaft (16 %).

4. Vom Dritten Sektor werden in Deutschland Leistungen in beachtlichem Umfang bereit-
gestellt.

Der Dritte: Sektor gehort in der Gesellschaft neben dem Staat, den Wirtschaftsunterneh-
men und den Haushalten zu den bedeutenden Wohlfahrtsproduzenten. Das duRert sich
u.a. darin, daB nahezu jedes zweite Krankenhausbett, die Hélfte aller Plétze in Pflegehei-
men und jeder dritte Kindergartenplatz vom Dritten Sektor getragen werden.

In den Bereichen Bildung und Kultur ist seine Présenz in Deutschland hingegen deutlich
schwiécher ausgeprégt. Beispielsweise ging nur jeder zehnte Besucher von Symphonie-
konzerten und Opernauffithrungen zu einer Nonprofit-Einrichtung.



5. Der Nonprofit-Sektor ist auf Wachstumskurs. .

Im Laufe der vergangenen Jahrzehnte hat der Dritte Sektor alle anderen Wirtschaftssek-
toren und Industriezweige in der Schaffung neuer Arbeitsplitze iiberhoit. Von 1970 bis
1990 haben sich die Beschiftigtenzahlen fast verdoppelt, und eine sehr dynamische Ent-
wicklung verzeichnete ebenfalls die Wertschépfung.

Weiter angestiegen ist auRerdem die Zahl der Organisationen. Beispielsweise wird die
Zahl der Vereine heute auf rund 350.000 geschétzt. Bei den Stiftungen wird von einer Zahl
zwischen 7.000-8.000 ausgegangen.

6. Die finanzielle Hauptressource des deutschen Nonprofit-Sektors bilden mit zwei Drit-
teln dffentliche Mittel. Spenden und selbsterwirtschaftete Mittel haben hingegen
-einen geringeren Stellenwert.
Wahrend insgesamt fiir den Dritten Sektor eine Finanzierung aus &ffentlichen Mitteln
iiberwiegt (1990 waren es rund 68 %), bestehen zwischen den einzelnen Bereichen
durchaus erhebliche Unterschiede. Einen hohen Anteil von der éffentlichen Hand erhal-
ten besonders jene Gebiete, in denen das Subsidiaritétsprinzip Anwendung findet — also
Bereiche wie das Gesundheitswesen (84 %) und die Sozialen Dienste (83 %). In anderen
Bereichen, wie in der Kultur und der Freizeit, fillt der Anteil dieser Einnahmequelle mit 17
% deutlich geringer aus. Drei Viertel der Einnahmen werden hier durch Einnahmen aus
der eigenen wirtschaftlichen Tétigkeit der Organisationen getragen. Insgesamt machen
Mitgliedsbeitrdge, Gebiihren und andere Kostenerstattungen etwa 28 % der Einnahmen
des Dritten Sektors aus.
Um es an dieser Stelle noch einmal deutlich zu sagen: GroBe Teile des deutschen Dritten
Sektors sind abhéngig von den Mitteln der 6ffentlichen Hand und damit sehr wohl als
staatsnah anzusehen. ,

7. Beziiglich der GroBe und des Wachstums liegt der deutsche Nonprofit-Sektor interna-
tional gesehen im Mittelfeld.

Der deutsche Nonprofit-Sektor unterscheidet sich hinsichtlich seiner Beschéftigungsan-
teile nicht wesentlich vom Durchschnitt einer Reihe von Lindern (USA, Japan, GroRbri-
tannien, Schweden, Frankreich, Italien, Ungarn). Zwar fiilt der Anteil der Beschiftigung
in diesem Sektor in den USA mit rund 7 % héher aus, er liegt aber nahe den Beschifti-
gungsanteilen in Frankreich oder GroRbritannien.

Besonders stark ausgeprigt sind in Deutschland die Bereiche Gesundheit und Soziale
Dienste. Hingegen sind die Bereiche Kultur und Freizeit, Bildung und Wissenschaft ver-
gleichsweise schwach ausgeprigt. '

Recht einzigartig ist die Einnahmenstruktur des deutschen Dritten Sektors, da der Anteil
offentlicher Finanzierung bei fast 70 % liegt (internationaler Durchschnitt 40,9 %) und der
Einnahmenanteil aus Spenden mit 4 % (Durchschnitt 10 %) im Vergleich zu den anderen
europdischen Landern am geringsten ist. Die Einnahmen aus selbsterwirtschafteten Mit-
teln liegen mit 28 % in Deutschland ebenfalls betréchtlich unter dem Durchschnitt {50 %).

Besonderheiten des Dritten Sektors in Ostdeutschland

Ungeachtet des 1990 nach der Wiedervereinigung einsetzenden massiven Institutio-
nentransfers, der zugleich zu einer lebhaften Aufbauphase des Dritten Sektors nach dem



Muster der ehemaligen Bundesrepublik fiihrte, bestehen zwischen alten und neuen Bun-
deslandern weiterhin betréchtliche Diskrepanzen in diesem Bereich. Sie betreffen die
Struktur, GréRe und Ausrichtung der hier agierenden Organisationen ebenso wie den
Umfang erbrachter Leistungen, die Beschiftigtenzahl oder die Finanzstirke.
Es ist deshalb haufig noch angebracht, den Dritten Sektor in den neuen Bundesléndern
gesondert zu betrachten.
Recht deutlich zeigen sich die Tendenzen der besonderen Situation des Umbruchs und
des Transformationsprozesses in der Betrachtung des Aufgabenspektrums der ostdeut-
schen Nonprofit-Organisationen.
Bei einer méglichen Mehrfachnennung von Tatigkeitsbereichen durch die Organisatio-
nen waren nach der von uns 1993 durchgefiihrten Erhebung die Bereiche Bildung / For-
schung mit 20 %, Kultur mit 17 % und Soziale Dienste mit 16 % die am haufigsten benann-
ten Aufgabenbereiche. Wenn wir die Tatigkeitsstruktur mit jener westdeutscher Organi-
sationen vergleichen, zeigt sich, daR die Felder Kultur, Sport / Freizeit, Umwelt- / Natur-
schutz und Wirtschafts-, Berufsverbénde, Gewerkschaften von den ostdeutschen Orga-
nisationen in starkerem MaRe frequentiert werden. Mit dem Ubergewicht dieser Berei-
che werden offenbar besonders neuralgische soziale, 6konomische und politische
Aspekte der ostdeutschen Transformationsgesellschaft beriihrt. So treten an die Stelle
der an das DDR-System gebundenen Anbieter im Kultur-, Sport- und Freizeitbereich rela-
tiv nahtlos Nonprofit-Organisationen. Gleichzeitig sind besonders in diesen Bereichen
neue, in der Vorwendezeit nicht realisierbare Interessen, Projekte und Vorhaben prisent,
auf die mit einer entsprechenden Tétigkeitsausrichtung reagiert wird. Deutlich erkenn-
bar ist somit, da3 sich die neu entstehenden ostdeutschen Nonprofit-Organisationen
schnell und kurzfristig den aktuellen gesellschaftlichen Problemfeldern zuwandten bzw.
aus entsprechendem Bedarf in diesen Bereichen entstanden.

Der Erfolg des dabei beschrittenen Weges wird u.a. in den iiberwiegend optimistischen

Bewertungen reflektiert, die von den Organisationen zu ihrer eigenen Arbeit vorgenom-

men wurden.

Im einzelnen ergeben sich die folgenden Aussagen:

~ Dreivonvier Organisationen gehen davon aus, daR die Akzeptanz beiihrer Klientel eher
grof} ist. Besonders positiv filit diese Einschétzung in den Bereichen Soziale Dienste
und Vertretung von Biirger- und Verbraucherinteressen aus. Geringer wird die Akzep-
tanz hingegen im Bereich der internationalen Aktivititen gesehen.

—Die Nutzung ihrer Angebote und die Wirksamkeit ihrer Arbeit schitzen die Organisa-
tionen eher als erfolgreich ein. 60 % der Organisationen vertreten diese Paosition, nur
jede fiinfte sieht sich jeweils in beiden Feldern eher als nicht erfolgreich an.

— Eine stérker ausgewogene Beurteilung erfahren die Beachtung der Aktivitdten in der
Offentlichkeit und die Bereitschaft der Biirger zur Mitarbeit. Bei beiden Merkmalen
haben die negativen Bewertungen ein leichtes Ubergewicht. Organisationen im
Gesundheitsbereich und mit internationaler T4tigkeit empfinden eine eher geringe Auf-
merksamkeit fiir ihre Arbeit. Die geringste Mitarbeitsbereitschaft besteht allerdings im
Bereich Soziale Dienste und im Umwelt- / Naturschutz. Dies 13Rt sich zu einem hohen
Teil mit dem ehemals starken staatlichen Dirigismus erkldren.

—Zumeist zuversichtlich betrachten ostdeutsche Organisationen ihre zukiinftigen
Erfolgsaussichten. Drei von vier Organisationen sehen sich in der Perspektive eher
erfolgreich, nur jede zehnte sieht ihre Zukunft eher als nicht aussichtsreich an.

Dieses insgesamt hoffnungsvolle Bild darf natiirlich nicht iiber die vorhandenen Proble-



me der Organisationen hinwegtduschen. Als das wichtigste Problem, und das verwun-
dert sicher nicht, wurden finanzielle Fragen benannt. In diesem Zusammenhang wies
jede zweite Organisation kritisch auf die unzureichende bzw. abnehmende Finanzierung
durch die &ffentliche Hand wie auch auf die zu starke Abhéngigkeit von der dffentlichen
Finanzierung hin.

Die spezifische ostdeutsche Situation reflektieren neben den finanziellen Sorgen vor
allem folgende ‘weitere Aspekte: Probleme des Organisationsaufbaus, Schwierigkeiten
durch geringe Mitgliederzahl, ungeniigende Bereitschaft zur Ehrenamtlichkeit, Unsi-
cherheiten der politischen Rahmenbedingungen, Tendenzen einer zunehmenden Buro-
kratisierung.

Ungeachtet der bestehenden Probleme hat sich in den neuen Bundeslandern ein Non-
profit-Sektor etabliert, der strukturell und funktional jenem in den alten Bundeslandern
sehr dhnlich ist. Die weiterhin bestehenden Unterschiede zwischen beiden Landesteilen
sind sowohl auf eine unterschiedliche Vergangenheit, einen verschiedenartigen Entste-
hungskontext, eine andere zivilgesellschaftliche Verankerung und nicht zuletzt auf die
besonderen Bedingungen der ostdeutschen Transformationsgesellschaft zuriickzu-
fiihren.

Pérspektiven

Die gegenwértige Situation weist den Dritten Sektor nicht nur als einen festen infra-
strukturellen Bestandteil der gegenwirtigen Gesellschaft aus, sondern die Entwicklung
der letzten Jahre unterstreicht zugleich seinen weiteren Bedeutungszuwachs. in
Deutschland. Der Dritte Sektor erweist sich dabei zunehmend als ein stirker zu beriick-
sichtigendes sozialpolitisches Element mit gleichzeitiger basisdemokratischer Relevanz.
Uniibersehbar wird der steigende Stellenwert des Sektors als ein wichtiger wnrtschaftll-
cher und arbeitsmarktpolitischer Faktor.

Die wachsende Bedeutung des Dritten Sektors in der modernen Geselischaft und die Ver-
dnderungen in der Gesellschaft selbst filhren zugleich zu hheren Anforderungen an
Nonprofit-Organisationen. Da die Organisationen sich zunehmend im Zentrum gesell-
schaftlicher Aufgaben befinden, wéchst der Druck auf sie, effektiver und professioneller
tétig zu werden. Um entsprechende Handlungsstrategien zu entwickeln und umzusetzen,
die den verdnderten Anforderungen und Bedingungen gerecht werden, muR in Nonpro-
fit-Organisationen zuallererst eine den aktuellen Entwucklungstendenzen entsprechende
Problemwahrnehmung vorhanden sein.

Inwieweit ein solches zeitgeméRes ProblembewuBtsein bereits vorhanden ist, IaBt sich
besonders prégnant an Einschitzungen und Bewertungen feststellen, die von den Orga-
nisationen selbst kommen. Im Johns Hopkins-Projekt werden u.a.-aus diesem Grund
Organisationserhebungen durchgefiihrt. In der ersten Projektphase erfolgte 1993 eine in
den alten und neuen Bundeslandern getrennt durchgefiihrte schriftliche Befragung. Aus
dieser Untersuchung gingen jeweils rund 500 beantwortete Fragebdgen von Organisa-
tionen aus West- und Ostdeutschland hervor. In der aktuellen zweiten Projektphase ver-
schickten wir Anfang 1998 rund 8.000 Fragebdgen, von denen wir rund ein Drittel ausge-
filllt zuriickbekamen und die gegenwiértig ausgewertet werden. Bereits die erste Erhe-
bung erbrachte eine Reihe von interessanten Ergebnissen zur Bewertung der Arbeit der
Organisationen und zur Bedeutsamkeit von einzelnen Fragen ihrer Titigkeit. Sie zeigen,



daR durchaus ein hoher Teil der Organisationen ihre Situation richtig einschétzt und eine
entsprechende Problemsicht entwickelt hat. Hervorzuheben ist, da generell in den
Bewertungen eine weitgehende Ubereinstimmung in den Einschadtzungen der Nonprofit-
Organisationen in den alten und neuen Bundesldndern bestand. Zusammenfassend las-
sen sich folgende Aussagen treffen:

Obwohl sich das Verhéltnis der Organisationen zum Staat und zu den Kommunen offen-
sichtlich nicht problematisch gestaltet, werden von fast jeder zweiten Organisation die
Unsicherheitin den politischen Rahmenbedingungen und das Fehlen politischer Konzep-
te fiir den Dritten Sektor beméngelt. Es wird in dieser Hinsicht Handlungsbedarf auf der
politischen Ebene angemahnt. In hohem Umfang sehen die Organisationen zudem
Schwierigkeiten durch eine zunehmende Verrechtlichung und Biirokratisierung ihrer
Tatigkeit.

Eine kritische Bewertung erfuhren alle finanzielle Fragen, z.B. auch, daR das Spenden-
aufkommen zu gering ist. Besonders beméngelt wurde die zu starke Abh#ngigkeit von
offentlichen Mitteln. Gleichzeitig kam zum Ausdruck, daR der Riickgang der Mitte! aus
dieser Finanzierungsquelle die Organisationen zunehmend in Schwierigkeiten bringt.
AuBerdem wird auf den immer groBer werdende Aufwand zur Beschaffung von finanzi-
ellen Mitteln hingewiesen.

Im Personalbereich wurden besonders in den aften Bundesldndern die Schwierigkeiten
zur Gewinnung qualifizierten Personals, die geringe Bezahlung und die erschwerte
Gewinnung von Ehrenamtlichen als Handikap angesehen. Eine kritische Bewertung fand,
die zu geringe Beachtung der Organisationen in der Offentlichkeit.

Es kann davon ausgegangen werden, daf diese Einschitzungen ebenso fiir den Bereich
der Selbsthilfe zutreffen. Selbsthilfegruppen zéhlen nach den bereits anfangs dargestell-
ten Bestimmungsmerkmalen zum Dritten Sektor und sie sind ein Teil der Organisationen,
denen wir unseren Fragebogen schickten. Fiir die Arbeit der Selbsthilfegruppen kann
sich also auch aus unseren Befunden eine Reihe von SchiuRfolgerungen ergeben. Diese
lassen sich ebenfalls fiir die Tatigkeit der Selbsthilfekontaktstellen fiir ihre Initiator-,
Anleitungs- und Koordinationsfunktion ziehen.

Ganz allgemein und ohne jeweils auf das breite Spektrum und die damit verbundene
besondere Spezifik im Selbsthiifebereich eingehen zu kdnnen, sind folgende SchiuBfol-
gerungen in Erwdgung zu ziehen:

Der Bedeutungszuwachs des Selbsthilfebereichs wie des gesamten Dritten Sektors fin-
det kaum im Selbstlauf Bestatigung. Eine entsprechende Anerkennung ist nicht nur mit
Nachdruck einzufordern, sondern sie verlangt auch mehr Offentlichkeit und Transparenz
seitens der Organisationen. Dabei sind durch eine offensive Offentlichkeitsarbeit beson-
ders die erbrachten Leistungen und weiterhin vorhandenen Potentiale der Organisatio-
nen deutlich aufzuzeigen.

Die Forderungen von den Organisationen an die Paolitik und an die Gesellschaft sind theo-
retisch und empirisch noch fundierter herauszuarbeiten und stichhaltig an die entspre-
chenden Adressaten heranzutragen. Um zu exakten Angaben und tieferen Erkenntnissen
zu gelangen, sind weitere fundierte Untersuchungen erforderlich. Diese erfordern u.a.
eine noch stérkere Bereitschaft zur Zusammenarbeit und Kooperation der Organisatio-
nen mit den wissenschaftlichen Projekten. Gewisse, zum Teil versténdliche Vorbehalte,
die Forschungsprojekten gerade in Deutschland von Nonprofit-Organisationen entge-
gengebracht werden und mit denen wir auch in unseren Projekt zu tun hatten, wirken
eher kontraproduktiv. Die Organisationen kénnen helfen, durch eine stirkere Aufge-





