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Gisela Notz

Selbsthilfe hat in der Zivilgesellschaft auch
einen politischen Auftrag

In der Selbsthilfe lassen sich vielfiltige Ansétze einer lebendigen Biir-
ger/innenbeteiligung und zvilgesellschaftlichen Engagements beaobachten.
»Die Selbstsorge der Selbsthilfe wird von Fachleuten sogar als Voraussetzung
fir praktische Solidaritdt beschrieben. Zivilgesellschaft lebt vom Engagement
der Menschen, und in der Seibsthilfe engagieren sich Menschen weit iiber
ihre persénliche Betroffenheit hinaus.«’ Menschen engagieren sich; Frauen
und Manner.

Im Rahmen der Diskussionen zum »Internationalen Jahr der Freiwilligen 2001«
spielten sowohl Selbsthilfe als auch geschlechterspezifische Aspekte dieser
Arbeitsform eine untergeordnete Rolle. Dies, obwoh! in der Offentlichkeit und
Politik weitgehende Einigkeit iiber die gesellschaftliche Bedeutung der
Selbsthilfe als freiwilliges Engagement besteht und obwohl Feministinnen
schon lange die geschlechtsspezifische Diskriminierung in anderen Arbeits-
bereichen probiematisieren. In einem Dokument, mit dem die Bundesregie-
rung Uber die Ziele des Internationalen Jahrs der Freiwilligen informiert, hei@t
es: »Ehrenamt, biirgerschaftliches Engagement und Selbsthilfe sind unver-
zichtbare Voraussetzung fiir gelebte Demokratie und humanes Miteinander. In
Zeiten globaler Verénderungen wird der gesellschaftliche Zusammenhalt in
hohem MaBe von der oft wenig sichtbaren und unspektakuliren Arbeit be-
stimmt, die Menschen freiwillig téglich erbringen«.?

Was verbirgt sich hinter den Begriffen?

Was ist Ehrenamt, biirgerschaftliches Engagement und Selbsthilfe? Und wer
sorgt (vor allem) fiir den gesellschaftlichen Zusammenhalt?

In der ehrenamtlichen Arbeit, im Sinne von fiirsorgerischen Arbeiten fiir sol-
che die sich nicht, nicht mehr oder noch nicht seibst helfen kénnen, finden wir
weit Gberwiegend (ca. 75 %) Frauen. Méanner arbeiten eher im EhrenAmt, das
mit gesellschaftlicher Anerkennung z. T. mit hohen Aufwandsentschédigun-
gen verbunden ist: Schéffen, ehrenamtliche Richter, Leitungsfunktionen in
Vereinen und Verbénden, Positionen in den Aufsichtsriten. Untersuchungen,
die feststellen, dal insgesamt mehr Ménner als Frauen sich freiwillig sozial
engagieren zdhlen die Bereiche Sport, Parteien, Gewerkschaften, Rettungs-
dienste, Freiwillige Feuerwehr, in denen von fiinf ehrenamtlich Arbeitenden
nur eine Frau ist, mit zu dieser Arbeitsform.?

Biirgerschaftliches Engagement ist Engagement in unterschiedlichen selbst-
organisierten Initiativen, im sozialen Bereich, im Gesundheits- und Umweltbe-
reich, im Bereich von Internationalismus und Soziokultur u.a. In Westdeutsch-
land fand es seinen Héhepunkt Ende der 60er Jahre in der Biirgerinitiativbe-
wegung, die sich in kommunale, staatliche und kommerzielle Planungspro-
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zesse einmischte. Die Biirgerinitiativbewegung war ebenso wie die Frauen-
projektebewegung eine politische Bewegung.

Auch in der Selbsthilfe sind die Funktionstriger eher Manner, wihrend Frauen
ihre sog. »weiblichen Kompetenzen« mit 70 % in der Sorge- und Kiimmerarbeit
einbringen. In der Familienselbsthilfe sind es sogar 90 %.* Selbsthelfer/innen
treffen sich v.a. um eigene Probleme aus eigener Kraft, bzw. gemeinsame Pro-
bleme und Notlagen mit gemeinsamer Anstrengung zu l6sen, bzw. Lebensbe-
dingungen gemeinsam und selbstbestimmt zu gestalten. in der Regel sind alle
Mitglieder gleichberechtigt. Zur Selbsthilfe rechnet sowohl die aktive Beteili-
gung in Selbsthilfegruppen als auch das dariiber hinausgehende Engagement,
das erforderlich ist, um Aktivitdten im Selbsthilfebereich ins Leben zu rufen,
am Laufen zu halten und um insgesamt den Selbsthilfebereich zu unterstiitzen.
Nichtjede Selbsthilfegruppe hat zugleich einen politischen Anspruch und hin-
ter einem Miitterzentrum verbirgt sich oft etwas anderes, als hinter einer El-
ternselbsthilfegruppe, die einen Kinderladen aufbaut. Aber beide sind unter
Umsténden geeignet, die Misere, die mit der biirgerlichen Familienideologie
und der dazugehdrigen nicht berufstitigen Mutter verbunden ist und die mit
dem Primat der Hausversorgung einhergeht, in Zweifel zu ziehen und sozial-
staatliche Forderungen an fiir Bezugspersonen finanzierbare padagogisch
wertvolle Betreuung zu stellen oder politische Vorstellungen zur Akzeptanz
bestehender anderer Formen des (Zusammen)lebens zu entwickeln.

Arbeit in Selbsthilfegruppen ist, ebenso wie ehrenamtliche Arbeit, meist un-
bezahlt geleistete Sozial- und Gesundheitsarbeit, durch die die Versorgung
von Hilfshediirftigen ohne groBen Kostenaufwand aufrechterhalten und
gleichzeitig die sinnvolle Beschéftigung von Menschen, die keine Erwerbsar-
beit haben, sichergestellt wird. Eine Trennung zwischen Selbsthilfe und Eh-
renamt bzw. Biirgerschaftlichem Engagement ist in vielen Fallen nur schwer
vorzunehmen. Ehrenamtliche Arbeit birgt immer auch Selbsthilfeaspekte in
sich, so wie Selbsthilfearbeit ohne Unterstiitzung durch Fremdhilfe nur
schwer durchfiihrbar ist.

Das Handlungsprinzip »Hilfe zur Selbsthilfe«

Der Selbsthilfebereich ist das eigentliche »neue Ehrenamt«. In der Alt-BRD
war er zu Beginn der 70er Jahre oft ein Stachel im Fleisch der etablierten
Wohlfahrtsverbénde und Sozialsysteme. Er war damals eine Art Gegenbewe-
gung von Jugendlichen und Erwachsenen, auch Frauengruppen fiir neue, ei-
gene, den Menschen nahe Gestaltungs- und Selbsthestimmungsmaéglichkei-
ten, gegen iiberkommene, einschrénkende, unterdriickende, unzulingliche
offentliche Angebotsstrukturen. Historisch a8t sich mit dem Begriff Selbst-
hilfe jener politische Prozess markieren, in dem sich soziale Sicherungssys-
teme und professionelle Helfer herausgebildet haben, in dem sich selbstorga-
nisierte Jugend- und Wohlfahrtsverbande griindeten, in dem Gegenbewegun-
gen immer wieder aufkamen (z.B. Arbeiterjugend- und Frauenprojekte im poli-
tischen, sozialen, Bildungs- und Gesundheitsbereich). Diese Bewegungen
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wurden durch ein sich entwickelndes dffentliches Rechts- und Férdersystem
auch immer wieder vereinnahmt, kontrolliert oder unterdriickt.

Das Handlungsprinzip der »Hilfe zur Selbsthilfe« ist bis heute die meist zitierte
Maxime sozialer Arbeit. Hilfe zur Selbsthilfe bedeutet die Befihigung der
Adressaten der Sozialarbeit, durch materielle und immaterielle Hilfe (wieder)
ein eigensténdiges, von fremder Hilfe unabhdngiges Leben zu fiihren. Den-
noch wird die »Starkung der Selbsthilfekréfte« (modern: Empowerment) auch
immer wieder infrage gestellt, sei es, daB Féhigkeiten der Adressaten {iber-
schétzt werden, Problem- und Konfliktpotentiale immer wieder neu entstehen,
weil man nicht an die Wurzeln z. B. der Erwerbslosigkeit, Wohnungsnot,
psycho-sozialen Probleme geht oder gehen kann, oder weil der Hilfsbedirf-
tige zu friih allein gelassen wird. Wichtig ist, daR die Hilfe zur Selbsthilfe nicht
mehr nur auf den einzelnen bezogen bleibt (Bildung von sozialen Netzwerken).
Noch wichtiger ist, dal Selbsthilfe nicht dabei stehen bleibt, daR Menschen
sich selbst und gegenseitig Wunden lecken, sondern auch nach den Wurzeln
der Ubel graben und gemeinsam an Verdnderungen arbeiten. Denn die Pro-
blemlagen, die Selbsthilfe erfordern, nehmen in unserer Gesellschaft standig
zu, nicht zuletzt durch die steigende Erwerbslosigkeit und die wachsende Ar-
mut vor allem im dstlichen Teil der Bundesrepublik.

70.000 — 100.000 Selbsthilfegruppen zahlt NAKOS bereits. Ihnen kommt eine
zentrale gesellschaftliche Bedeutung zu. Viele Arbeiten, die dort geleistet
werden, kénnen nicht durch professionelle Hilfe erbracht werden. Viele
Selbsthilfeaktivitdten kdnnen aber auch nur sinnvoll sein, wenn professionelle
Arbeit ebenso ausreichend zur Verfligung steht oder abgerufen werden kann.
Fatal ist ein Verlagern von professioneller Tétigkeit auf Selbsthilfe oder Ehren-
amt. Nach einer Studie iiber ehrenamtliche Arbeit und Selbsthilfe (sog. Volun-
teering) in Europa® (Gaskin u.a. 1996) sind Niederlande, Schweden, Belgien,
Danemark, Spitzenreiter. Schweden und D&nemark sind Ladnder mit hohen
Standards, wenn es um die sozialstaatlichen Leistungen geht und einer hohen
Erwerbstétigenquote, wenn man sich die Frauenarbeit ansieht. Hieraus wird
deutlich, dal »Selbsthilfeelemente« weder durch einen Riickzug des Sozial-
staates noch durch eine »Hausfrauisierung« geweckt werden, wie es Politi-
ker/innen immer wieder diskutieren.

Das soziale Netz hat viele Locher

In der aktuellen sozialpolitischen Diskussion haben sie Konjunktur, die »Frei-
willigen«. »Was ich kann, ist unbezahlbarg, so hieR der Slogan der Bundesre-
gierung zum »Internationalen Jahr der Freiwilligen«. Das wissen die vielen
Frauen, die schon lange ohne Geld arbeiten. Soziale Versorgung wird groRfla-
chig reprivatisiert, staatlichen Kiirzungen zum Opfer fallende soziale Einrich-
tungen werden der Wohlfahrt (iberantwortet bzw. der ehrenamtlichen Arbeit
und Selbsthilfe ibergeben — und all dies wird mit dem ideologischen Mintel-
chen des Vorteils menschlicher Wérme in kleinen sozialen Netzwerken im
Vergleich zur Kélte der professionellen Hilfeexperten in den Betreuungsein-
richtungen gnédig zugedeckt. Die Lage der Arbeitnehmer/innen ist durch zu-
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nehmende dkonomische und soziale Unsicherheit zu charakterisieren. Er-
werbslosigkeit und Armut nehmen einen erschreckenden Umfang an. Damit
wichst auch die Zahl der Hilfsbhediirftigen. Das fiihrt zu neuen Ausgrenzungen
derer, die sich nicht (mehr) selbst helfen kéinnen. Die vorhandenen Selbsthil-
fepotentiale werden in Zukunft ohnehin nicht ausreichen, um die Wunden zu
heilenund die Lécher, die der Sozialabbau im sozialen Netz hinterlaBt, zu stop-
fen. Es finden sich immer wieder Argumente wie die folgenden: Soll die ge-
samte soziale Arbeit und die Arbeit im Gesundheitsbereich von professionel-
len Helfer/innen erbracht werden, ist sie nicht mehr bezahlbar; deshalb sei
freiwilliges, unbezahltes Engagement in Ehrenamt und Selbsthilfe notwendig.
Zudem kénnten und wollten sich nicht alle Menschen im Beruf verwirklichen,
sondern wiirden ihre Zufriedenheit in der Familie und zusétzlich beim biirger-
schaftlichem Engagement, in der Pflege von Alten und Hilfsbediirftigen und in
der Selbsthilfe finden. Angeprangert werden die verkrusteten Strukturen der
Wohlfahrtsverbénde und anderer Organisationen, die die unbezahlte Arbeit
fir zu wenige attraktiv machen. Wenn es endlich geldnge, weitere »Potenti-
ale« —vor allem unter den jiingeren Menschen — zu gewinnen, kénnte man
zwei Fliegen mit einer Klappe schlagen: Der Arbeitsmarkt wiirde entlastet und
noch mehr Hilfsbediirftige wiirden zum Nulltarif versorgt.

Der Schwerpunkt der Diskussionen um »die Zukunft des Sozialstaats« birgt
daher die Hoffnung, {noch) nicht Engagierte durch geeignete MaRnahmen als
»Potentiale fiir soziale Unterstiitzung und solidarisches Handeln in der Gesell-
schaft gewinnen und férdern zu kdnnen«. Das ist nicht verwunderlich, denn
ohne die unbezahite Arbeit in Ehrenamt und Selbsthilfe wiirde schon heute
das System der sozialen Dienste zusammenbrechen. Damit blieben viele der
Sorge und Hilfe bediirftigen Menschen unversorgt.

Gegen die Ideologisierung der unbezahlten Arbeit

Immer wieder wird von Politiker/innen aller Couleur auf die gesellschaftlich
dringend bendtigten vielféltigen und kreativen Losungen fiir eine lebendige Zi-
vilgesellschaft hingewiesen. Auch Bundeskanzler Schrider appelliert an ein
modernes Staatsverstindnis; denn — so seine Ausfiihrungen anl&Blich eines
Kongresses im November 2000: »Was die Gesellschaft besser [6sen kann, das
muB, das soll der Staat nicht machen«. Solche Argumentationen, ideologisie-
ren die Unbezahitheit der Arbeit, nicht selten auf Kasten von Frauen. Denn die
Zivilgesellschaft ist auch die Gesellschaft, in der die geschlechterspezifische
Ungleichheit im »privaten« wie im offentlichen Leben verankert ist. Vor dem
Hintergrund der Privatisierung in den Konzeptionen der Biirgergesellschaft ist
auch die Familie als Teil der Zivilgesellschaft zu verstehen. Letztlich zielt die
Debatte auf die Restauration der Kernfamilie mit der »sorgenden Mutter« —im
eigenen Haus und dariiber hinaus— ab und nicht auf die Umverteilung von so-
zialer Verantwortung und ein neues Verhiltnis von Solidaritét, in der die Eben-
biirtigkeit der Geschlechter mitgedacht ist. Die Tatsache, daR Mannern we-
sentlich seltener Arbeit in Ehrenamt und Selbsthilfe als Ersatz fiir bezahlte Ar-
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beit angeboten wird, wird ebenso wenig diskutiert, wie die Tatsache, daR die
Arbeitsinhalte fiir Frauen meist andere sind als fiir Manner.

Bemerkenswert erscheint, da einerseits der Ruf nach Gemeinsinn und Ge-
meinschaft immer stérker wird, andererseits viele Gemeinschaftsprojekte, be-
sonders seit der Zeit nach der Wende durch Sozialabbau bedroht sind. So zum
Beispiel Selbsthilfeprojekte, die Fliichtlingsarbeit leisten, die gegen Ras-
sismus, Sexismus und Gewalt vorgehen, Frauenprojekte, und solche im Be-
reich der Jugendarbeit. Sie erfordern aktive Biirgerbeteiligung und finanziel-
les Engagement. Zur Erhaltung lebensfahiger demokratischer Verhiltnisse
sind sie wichtiger denn je. Das heilt nicht, daR alle in diesen Bereichen jetzt
unbezahlt geleisteten Arbeiten professionalisiert und damit den Kriterien der
Lohnarbeit unterstellt werden sollen. Es spricht jedoch einiges dafiir, daR
Selbsthilfe erst dann effektiv eingesetzt werden kann, wenn die professionelle
Versorgung von Hilfe-, Versorgungs- und Betreuungsbediirftigen sicherge-
stellt ist und wenn Selbsthilfe wirklich freiwillig und aus Liebe verrichtet wer-
den kann, das heilt, wenn die eigensténdige Existenzsicherung der Helfenden
und Versorgenden gewiahrleistet ist.

Selbsthilfe sollte sich an ihren politischen Auftrag erinnern

Um das zu erreichen, wird es notwendig, daR sich Selbsthilfe an ihren ur-
spriinglichen sozial-politischen Auftrag erinnert, d.h. Selbsthelfer/innen
schlieBen sich solidarisch zusammen, um die soziale und wirtschaftliche Situ-
ation ihrer Mitglieder zu verbessern und nach Lésungen zu suchen, damit die
Wurzeln der Ubel, die zu den Problemen gefiihrt haben, beseitigt werden.
Frauen in Ehrenamt und Selbsthilfe fordern — so geht es aus empirischen Stu-
dien hervor —, daB auch in Zeiten leerer Kassen professionelle Arbeit nicht in
Selbsthilfe tiberfiihrt werden darf. Fiir die Zukunft wird es notwendig, bezahlte
und unbezahlte gemeinwesenorientierte Arbeit im Zusammenhang zu sehen.
SchlieBlich sind Kindergérten, Jugendwohngemeinschaften, Frauenprojekte,
Alten-Service-Zentren auch dann Orte von Gemeinsinn und Gemeinschaft,
wenn dort gut ausgebildete und nah dem geltenden Tarifrecht bezahlte Ar-
beitskréfte arbeiten. Anstatt solchen Projekten den Geldhahn zuzudrehen,
kdnnten dort zusétzliche sinnvolle, gesellschaftlich niitzliche und notwendige
Arbeitsplatze geschaffen werden. Es wire notwendig, Abgrenzungen vorzu-
nehmen, welche Arbeiten durch bezahlte Krifte und welche in Selbsthilfe-
gruppen geleistet werden sollen bzw. kénnen. Und es wire notwendig, her-
auszuarbeiten, welche Art von Selbsthilfe fiir die Gesellschaft niitzlich und
notwendig ist, so daB sie anerkannt und von der Gesellschaft geférdert wer-
den sollte. Angesichts von Millionen erwerbsloser Menschen sind allerdings
in diesem Zusammenhang auch Vorschlidge zu entwickeln, wie die gesell-
schaftlich niitzlichen (jetzt) bezahlt und (jetzt) unbezahlt geleisteten Arbeiten
auf Menschen beideriei Geschlechts verteilt werden kénnen, damit die Uber-
nahme der »unbezahlbaren Arbeiten« nicht auf Kosten der eigenstindigen
Existenzsicherung geht.
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Zur Losung des Erwerbslosenproblems sind weder ehrenamtliche Arbeit noch
Selbsthilfe ein geeignetes Gegenferment.
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