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Theresa Keidel, Mirjam Unverdorben

Selbsthilfe hilft Anderen

Eine Befragung zum Freiwilligen Engagement von Selbsthil-
feaktiven in Wiirzburg

Im Oktober 2001 fiihrten wir unter Ansprechpartnern und aktiven Mitgliedern
von Selbsthilfegruppen in Wiirzburg eine Befragung zum Thema »Freiwilliges
Engagement von Selbsthilfeaktiven in Wiirzburg« durch. AnlaR zu dieser Um-
frage war eine Selbstevaluation im Modellprojekt Biirgerarbeit des Freistaa-
tes Bayern, sowie das Jahr der Freiwilligen. Die Erhebung erfolgte in Zu-
sammenarbeit mit dem IPP Miinchen (Institut fiir Praxisforschung und Pro-
jektberatung Miinchen, Dr. Florian Straus). Insgesamt wurden von uns 222
Selbsthilfegruppen angeschrieben: 102 Fragebégen erhielten wir bis zu unse-
rem Stichtag zuriick.

Engagement zum Gruppenthema

a) Wie viele Stunden verbringen Sie pro Monat im Durchschnitt beim Grup-
pentreffen?

0-2 Stunden: 14
2-4  Stunden: 29
4-6 Stunden: 23
6-8 Stunden: 17
8-10 Stunden: 12
mehr (@ 27 Stunden): 7
Gesamt; 102
Durchschnittswert: 6,2 Stunden pro Monat und Person

b) Wie viel Zeit pro Monat engagieren Sie sich schitzungsweise auBerhalb
der Gruppentreffen fiir ihre Gruppe und in welcher Form (z. B. bei Kranken-
hausbesuchen, als Kassenwart, bei einer Beratung fiir Betroffene, bei Tele-
fongesprichen, bei Offentlichkeits- und Lobbyarbeit flir Ihre Gruppe?

0-2 Stunden: 7

2-4  Stunden: 23

4-6 Stunden: 16

6-8 Stunden: 15

8-10 Stunden: 11

mehr (@ 24,4 Stunden): 25

Gesamt: 97 (aus 102)

Durchschnittswert: 10,0 Stunden pro Monat und Person
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Freiwilliges Engagement auBerhalb der Selbsthilfegruppe

Wie viele Stunden engagieren Sie sich schatzungsweise ehrenamtlich neben
lhrer Gruppe in anderen Bereichen {pro Monat)?

0-2 Stunden: 4
2-4 Stunden: 15
4-6 Stunden: g
6-8 Stunden: 4
8-10 Stunden: 11
mehr (@ 28,38 Stunden): 76
Gesamt: 59 ( aus 102)

Durchschnittswert: 11,44 Std./Monat/Person

Zusammenfassung der Ergebnisse der Umfrage:

Engagement in und fiir die Selbsthilfegruppe:

In Wiirzburg wurden im Durchschnitt 16,2 Stunden / Monat fiir die Aktivititen
in Selbsthilfegruppen eingesetzt.

Laut Freiwilligen-Survey 99 werden im Durchschnitt nur 14,5 Stunden fiir die
Aktivititen in einem Ehrenamtsbereich aufgebracht. Dieser Vergleich zeigt,
daB Selbsthilfeaktive zeitlich stérker in ihrer Selbsthilfegruppe engagiert sind
als andere Freiwillige in anderen Engagementformen.

Engagement auBerhalb der Selbsthilfegruppe: ,

Zusiétzlich zu ihrem Engagement in der Selbsthilfe sind 57,8 Prezent auch in
anderen Bereichen freiwillig aktiv. Im Freiwilligen-Survey 99 werden rund 34
Prozent aller Biirgerinnen und Biirger als freiwillig aktiv bezeichnet. Das be-
deutet, da® Selbsthilfeaktive wesentlich haufiger engagiert sind als der »Nor-
malbiirger« (sogar ohne ihr Engagementin der Selbsthilfegruppe dazuzurech-
nent).

Mehrfachengagement auBerhalb der Gruppe:

Selbsthilfeaktive sind oft mehrfach zusétzlich engagiert: nach unserer Um-
frage ergab sich, dal8 sich 53 % in zwei zusétzlichen Bereichen, 25 % in drei
und immerhin noch 8,5 % in vier weiteren Bereichen freiwillig engagieren.

Freiwilliges Engagement bei Selbsthilfeaktiven insgesamt:

Das gesamte freiwillige Engagement der Selbsthilfeaktiven in Wiirzburg be-
trug im Durchschnitt 27,6 Stunden im Monat. Laut Freiwilligen-Survey erbrin-
gen Mehrfach-Engagierte aber nur 23 Stunden im Monat in alien Engage-
mentbereichen. In der Gesamtbewertung der Umfrage war das fiir uns ein
weiteres positives Signal fiir das {berdurchschnittliche Engagement der
Selbsthilfeaktiven.
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Engagement-Bereiche:

34,3 Prozent der Selbsthilfeaktiven engagieren sich auBerhalb der Gruppe im
Sozialbereich, knapp 9 Prozent im Gesundheitsbereich. Im Vergleich dazu sind
im Freiwilligen-Survey nur 4 Prozentim Gesundheitsbereich und nur 1 Prozent
im Sozialbereich aktiv. Spitzenreiter sind hier die Bereiche Sport und Bewe-
gung mit 11 %, und Schule /Kindergarten sowie Freizeit und Geselligkeit mit je
6 %.

Selbsthilfeaktive sind in schwierigen, psychisch belastenden Feldern enga-
giert, obwohl (oder gerade weil?) sie am eigenen Leib Krankheit, Behinderung
oder psychoziale Probleme erfahren haben.

Gesamthewertung:

Selbsthilfe wurde immer wieder in der Diskussion rund um das Freiwillige En-
gagement in die Ecke des Eigennutzes gestellt, und indirekt immer wieder
unterstellt, daB8 Selbsthilfeaktive nur etwas fiir sich selber tun und nicht fiir
andere. Unsere kleine Umfrage in Wiirzburg zeigt deutlich, daR gerade die An-
sprechpartnerinnen und aktiven Mitglieder in Selbsthilfegruppen ein sehr ho-
hes MaR an Freiwilligem Engagement in und fiir ihre Selbsthilfegruppe und
auch auBerhalbin anderen Bereichen zeigen. Dieses Ergebnis ist fiir die meis-
ten Selbsthilfeunterstiitzerinnen und Mitglieder in Selbsthilfegruppen sicher
nicht verwunderlich, sondern nur eine Bestétigung ihrer alltéglichen Erfah-
rungen.

Trotzdem waren wir {iberrascht, wie {iberzeugend klar unsere Annahmen be-
statigt wurden.

Wer Interesse hat, noch mehr iiber unsere Umfrage zu erfahren, kann weitere
Informationen beim Selbsthilfebiiro der Stadt Wiirzburg (0931/373-706) einho-
len.

Theresa Keidel und Mirjam Unverderben arbeiten im Selbsthilfebiire der Stadt Wiirzburg, wo
auch andere Formen von biirgerschaftlichem Engagement unterstiitzt werden.
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