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Rudolf Boll

Eine etwas andere Welt: Migrantenselbstorgani-
sationen als Akteure in der Selbst- und Fremdhilfe

Organisationstypen, Aufgaben, Entwicklungsnotwendig-
keiten, Unterstiitzungshedarf

»Merkwiirdigerweise haben Zuwanderer in der Diskussion um Selbsthilfe bis-
her eine eher marginale Rolle gespielt. Dies hing damit zusammen, dal8 am
Anfang der Selbsthilfe-Bewegung héufig eher Menschen aus privilegierten
Gruppen aus dem Mittelstand mit bestimmten speziellen Problemen im Vor-
dergrund gestanden haben. Zudem wurde Selbsthilfe weitgehend auf den Ge-
sundheitshereich bezogen.« (Ministerium fiir Arbeit, Soziales und Stadtent-
wicklung, Kultur und Sport des Landes NRW (MASSKS) (Hrsg.}, Selbstorgani-
sationen von Migrantinnen und Migranten in NRW, Diisseldorf, 1999 S. 1).

Entwicklungshedingungen und Bestand

Als Antwort auf den drtlichen Bedarf, als Ergebnis des jeweiligen Engage-
ments von haupt-, neben- und ehrenamtlich tatigen Migrant/innen und Deut-
schen und im Rahmen der von Politik und Gesellschaft gesetzten Bedingun-
gen hat sich eine Migrationssozialarbeit mit pluraler Auspriagung entwickelt.
Gerade die Migrationssozialarbeit innerhalb des PARITATISCHEN ist geprigt
von flieBenden Ubergéngen zwischen Selbsthilfe und Fremdhilfe und zwi-
schen Ehren- und Hauptamt.

Migrantenorganisationen »bilden soziale Netzwerke, die Menschen zusam-
menfiihren und Modernisierungsprozesse vermitteln konnen. Dabei sind funk-
tionale Modernisierung und willentliche Integration zu unterscheiden. Auch
Vereine, die programmatisch der Integration eher kiihl gegeniiberstehen, kin-
nen funktional integrierend wirken, wenn sie ihre Mitglieder fdrdern und rea-
listisch orientieren. Es geht dabei um soziale Ubersetzungs- und Transferfunk-
tionen, um die Verstandlichmachung der Situation fiir alle, den Aufbau reali-
stischer Beziehungen zwischen den eigenen Bediirfnissen und Wiinschen
und den Mdglichkeiten und die Entwicklung von Strategien zur Erreichung ei-
gener Ziele« (MASSKS, 1999, S. 3).

Um auf der Grundlage einer solchen Positivbewertung von Migrantenorgani-
sationen mehr Klarheit — auch tiber den PARITATISCHEN hinaus — vermitteln
zu kdnnen, wurde eine Typologie entwickelt, die als Hilfestellung fiir die ortli-
che und Gberdrtliche Migrationspolitik und fiir die fachliche Fortentwicklung
der auf dieses Feld gerichteten Selbsthilfe-Unterstiitzung dient. Der verband-
liche Kldrungsbedarf wurde seit Mitte der 90er Jahre immer deutlicher, zumal
von den insgesamt 2.800 Mitgliedsorganisationen etwa 150 entweder nur oder
mit deutlichem Schwerpunkt in der Migrationssozialarbeit tétig sind. Hiervon
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arbeiten bei einigen fachlichen Uberschneidungen etwa 30 der Organisatio-
nen mit Aussiedler/innen, 55 mit Fliichtlingen und 115 mit Immigrant/innen.

Kldrung der Begriffe

Folgende Organisationstypologie enthélt geeignete Abgrenzungen und Be-
schreibungen. Dabei ist zu beachten, daR in der Typologie nur Mitgliedsorga-
nisationen des PARITATISCHEN, d.h. nur Organisationen genannt sind, die bei
einer weitgehenden Definition deutlich iiberwiegend soziale Arbeit leisten
oder als Dachverbénde fiir Organisationen tétig sind, die soziale Arbeit lgi-
sten. AuRer Betracht bleiben hier religiése und parteipolitische Selbstorgani-
sationen sowie staatliche Strukturen (etwa Auslénderbeirate oder vom tiirki-
schen Staatin NRW betriebene Einrichtungen). Wie in der Natur einer Typolo-
gie liegend ist die folgende Festlegung deskriptiv-statisch und kann erstin den
ergdnzenden Anmerkungen die Entwicklungsdynamik des gesamten Organi-
sationsspektrums skizzieren.

Typ A Selbsthilfegruppe: Hierbei handelt es sich um einen ausschlieBlich eh-
renamtlich gefiihrten ethnisch homogenen ZusammenschluB von Migrant/in-
nen. Die Gruppe organisiert gemeinsame Freizeitaktivitdten und ist gegensei-
tig helfend aktiv.

Typ B Selbsthilfeverein: Mitgliedschaft und Vorstand des e.V. sind iiberwie-
gend ethnisch und / oder herkunftssprachlich homogen. Die interne Kommu-
nikationssprache ist nicht Deutsch. Eine zentrale Funktion ist wie bei den
Selbsthilfegruppen die Starkung der ethnischen ldentitit. Der Verein hat ein
Vereinslokal als Begegnungszentrum und als Ort fiir Gruppenangebote. Der
Verein ist Tréger sozialer, kultureller und politischer Arbeit. Die Aktivitéiten fin-
den in den Bereichen Freizeit, Sport, Kultur, Bildung, soziale Hilfen und Inter-
essensvertretung statt. Der Verein beschéftigt auf Grund der Finanzierungs-
bedingungen mit wechselnder Kontinuitit Honorarkréfte und Menschen im
Bereich des sog. zweiten Arbeitsmarktes.

Typ C Selbstorganiationen: Sie sind von drtlicher und iiberregionaler Vernet-
zung geprdgte Dachverbande von Migrantenorganisationen, d.h. von Selbst-
hitfegruppen und -vereinen (Typ A und B). Sie sind als kulturelle, politische und
soziale Interessensvertretung tétig und unterstiitzen hierbei die ihnen ange-
schlossenen Organisationen bei deren Leistungen.

Typ D Multikulturelle Organisationen: Diese sind in Mitgliedschaft, Vorstand
und Mitarbeiterschaft deutlich multikulturell zusammengesetzt. Keine ethni-
sche Gruppe ist eindeutig dominierend. Deutsch ist die allgemeine Kommuni-
kationssprache, ergénzt um in der Regel mehrere Herkunftssprachen der Mi-
grant/innen in Angeboten der Organisationen. Die multikulturellen Organisa-
tionen sind in erster Linie Tréger sozialer Arbeit, in zweiter Linie migrationspo-
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litische Akteure. Als erstere decken Sie diverse Felder der sozialen Arbeit pro-
fessionell ab.

Zur Typologie ist zu ergdnzen, daR nicht wenige Organisationen der Typen A
bis C sich gegenwdrtig in einer Entwicklung befinden, die von der Offnung zu
deutschen Institutionen und zur allgemeinen Offentlichkeit gekennzeichnet
ist; aber auch der Riickzug mancher Organisationen in die jeweilige ethnische
Kolonie ist wahrzunehmen. Bei den Organisationen der Typen A bis C sind in
ihnen neben der jeweils dominierenden Ethnie Menschen anderer ethnischer
Herkunft vertreten. Fiir Organisationen des Typus D genauso wie fiir klassisch
»deutsche Organisationen« in der Migrationssozialarbeit gilt, daB sie zuneh-
mend mit Organisationen der Typen A bis C kooperieren und diesen z.B. rdum-
liche und personelle Kapazitaten fiir deren Arbeit zur Verfiigung stellen (»Hilfe
zur Selbsthilfe« bzw. zur Selbstorganisation).

Fiir alle beschriebenen Organisationen gilt, dall Deutsche jeweils in Mitglied-
schaft, Vorstand und Mitarbeiterschaft nicht dominieren.

Anders als in anderen Bereichen sozialer Selbsthilfe sind nicht wenige Mi-
grantenorganisationen zwar als Selbsthilfegruppe gestartet, haben sich aber
von vornherein.-neben der auf sich selbst gerichteten Arbeit auch nach auBen
gewandt. Hierbei haben fiir diesen Bereich der sozialen Arbeit Organisationen
ihren Charakter als Selbstorganisation {Migrant/innen stellen zumindest
mehrheitlich den Vorstand, die Mitgliedschaft und die Mitarbeiterschaft) be-
wahrt und sind dabei aber auch zu einem professionellen Dienstleister ge-
worden.

Eine andere Unterscheidung zu anderen Feldern der Selbsthilfe: Aufgrund der
nichtdeutschen ethnischen Herkunft, mit der hieran festgemacht rassisti-
schen Alltagswahrnehmung und der ausldnderrechtlichen besonderen Situa-
tion der:meisten Migrant/innen ist Politik von wesentlicherer Bedeutung, so
dal die politische Orientierung von Migrantenselbstorganisationen sich in
Programmatik und Programm alltéglich wiederfinden.

Die »Entdeckung« der Selbsthilfe

In einer Zeit zunehmender Ressourcen-Probleme der 6ffentlichen Hand ergibt
sich eine Problemlage mit etwa folgender Grundstruktur: Von der Haushalts-
seite betrachtet, bietet sich ehrenamtliche auch als Selbsthilfe und / oder
Selbstorganisationen von Migrant/innen organisierte soziale Arbeit als will-
kommene Konsolidierungshilfe an. Fiir groRe Teile der Fachoffentlichkeit gilt
dagegen die Migrantenselbsthilfe (Organisationstypen A und B) mittlerweile
als notwendiger teilprofessioneller Bestandteil sozialer Gruppenarbeit mit
und von Migrant/innen. Hinzu gesellen sich in den letzten Jahren aus Fachof-
fentlichkeit und Politik diejenigen, die Migrantenselbstorganisationen und
multikulturelle Initiativen (Organisationen der Typen A bis D) politisch, kulturell
und sozial als wesentlichen Partizipationsfaktor in der interkulturellen Gesell-
schaft unterstiitzt wissen wollen. Hierbei wird dann auch davon ausgegan-
gen, da8 solche Organisationen auch Tréger professioneller staatlich-sub-
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ventionierter sozialer Infrastruktur sind und sein soliten. In diesem Zusam-
menhang wird zunehmend erkannt und anerkannt, daR Selbsthilfe, Selbstor-
ganisationen und multikulturelle Organisationen als soziale Netze agieren, die
in einer zunehmend individualiserten Gesellschaft kooperative Strukturen leb-
bar machen.

Unterstiitzung von Migrantenselbstorganisationen

Der Beratungs- und Qualifizierungshedarf ist offenkundig. Viele der zahirei-
chen Vereinsgriindungen von Migrant/innen sind neben ihrer charakteristi-
schen Dynamik eben auch durch die Méangel ihrer oft spontanen Entstehung
und Entwicklung gekennzeichnet. Die Vertretung der Interessen von ethni-
schen Minderheiten und die Betsiligung in der sozialen Infrastruktur durch
Migrantenorganisationen ist oft nicht effektiv, bestehende Maglichkeiten
werden nicht oder nur teilweise genutzt, das reichlich vorhandene Engage-
ment |duft nicht selten ins Leere oder kann zumindestens das vollstindige Po-
tential nicht entfalten.

Bei der Leistungserbringung zur Unterstiitzung von Migrantenorganisationen
ist davon auszugehen, daR Migrantenorganisationen der o.g. Organisationsty-
pen in die Lage versetzt werden sollen, die jeweils selbstdndige Organisation
qualifizierter in die Prozesse der Integration von Migrant/innen sowie zur ei-
genstédndigen Vertretung der Interessen von ethnischen Minderheiten in die
jeweiligen drtlichen Verhéltnisse einzubringen. Hierbei ist zu beachten, daB je
nach Organisationstypus (A bis D) unterschiedliche Bedarfslagen vorhanden
sind.

Bei der Aufgabenwahrnehmung kann der PARITATISCHE NRW auf das ge-

samte drtliche und iiberdrtliche innerverbandliche know how zuriickgreifen.

Hierbei sind zu nennen:

« die Kreisgruppen des PARITATISCHEN mit ihrem &rtlichen, die jeweiligen
politischen, sozialen und administrativen Verhltnisse umfassenden Wissen,

* die Fachbereiche des PARITATISCHEN Landesverbandes mit ihren tiberrt-
lichen Kenntnissen zu allen Fragen der sozialen Arbeit,

» das PARITATISCHE Bildungswerk mit dem know how zu Fragen der Fort- und
Weiterbildung,

» die PariDienst GmbH als Dienstleister vor allem zu betriebswirtschaftlichen
Fragen,

* sowie Mitarbeiter/innen von Mitgliedsorganisationen aus der Migrationsar-
beit mit deren fachlichen und unternehmerischen Kenntnissen.

Die Unterstiitzungsleistungen sollten nur auf Anfrage der Organisationen er-
folgen. Die Migrantenorganisationen erwarten je nach eigenem Entwick-
lungsstand unterschiedliche Antworten auf

* organisationsentwicklungsbezogene,

e fachliche,
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* zuwendungsrelevante und
* betriebswirtschaftliche Fragen.

Im einzelnen sind als Aufgaben aufzufiihren:

» fachliche Einzelinformationen,

* Unterstiitzung beim Zugang und Erhalt von 6ffentlichen und privaten Mitteln
(inklusive Antrags- und Verwendungsnachweisunterstiitzung),

* Hinweise auf Vernetzungs- und Kooperationsmaglichkeiten,

* Beratung und Moderation in Vernetzungs- und Kooperationsprozessen,

* Hilfen und Vertretungen gegeniiber Politik, Verwaltung und sonstiger
Fachdffentlichkeit,

* Konzeptionsberatung,

* Krisenmanagement,

» Einzelprojektberatung und

» Férderung von Organisationsentwicklungsprozessen (incl. Vereinsrecht).

Uber die vorstehenden als Einzelleistungen zu erledigenden Aufgaben hinaus
sind weitere in der Regel nur fiir einen gréBeren »Kundenkreis« gemeinsam
erbringbare Leistungen (sog. Gruppenleistungen) zu nennen:

» Entwicklung und Produktion von standardisierten Arbeitshilfen z.B. zu Sat-
zungsfragen und zur Offentlichkeitsarbeit,

* soweit von anderen Anbietern nicht bereits realisiert: Bildungsangebote zur
fachlichen Qualifizierung {z.B. im Ausldnderrecht) und zur Auseinanderset-
zung mit migrationspolitischen Entwicklungen sowie

» Interessenvertretung und Offentlichkeitsarbeit.

Zur Strukturqualitét der Leistungserbringung

In NRW kooperieren im Bereich der sozialen Selbsthilfe Migrantenorganisa-
tionen mit der hauptamtlichen Migrationssozialarbeit in Wohlfahrtsverbén-
den, mit Geschéftsstellen von Ausldnderbeiréiten, mit kommunalen Auslinder-
beauftragten und regionalen Arbeitsstellen zur Férderung von auslindischen
Kindern und Jugendlichen. Die Hinwendung von Migrantenorganisationen zu
(moglichen) Unterstiitzer/innen aus dem Arbeitsfeld Migration scheint eine
Aufnahme dieser Organisationen in den Kundenkreis der allgemeinen Selbst-
hilfe-Unterstiitzung nicht zu beférdern.

Dieses Setting der organisatorischen Segregation geht einher mit den (noch?)
nicht bedienbaren spezifischen qualitativen Leistungsnotwendigkeiten fiir
eine adiquate Selbsthilfe-Unterstiitzung fiir Migrantenorganisationen. Neben
der auch in der sonstigen Selbsthilfe-Unterstiitzung notwendigen bzw. forder-
lichen Qualifikation von Mitarbeiter/innen, sind in diesem Bereich interkultu-
relle Qualifikationen unabléRlich. Als Bausteine seien hierzu genannt: Sprach-
kenntnisse aus den Herkunftssprachen der ethnischen Minderheiten, Erfah-
rungen zu den Lebensrealititen von Migrant/innen sowie persénliche Kompe-
tenzen zum Umgang mit der Vielfalt von religidsen und politischen Hintergriin-
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den der Migrantenorganisationen. Die Unterstiitzer/innen sollten daher in der

Lage sein auf Mitarbeiter/innen zuriickgreifen zu kénnen,

« die Erfahrungen haben mit der Unterstiitzung von Migrantenorganisationen,

« die fachliche, betriebswirtschaftliche und administrative Fahigkeiten haben
und

* die wissen, dal3 nicht die Bevormundung von Migrantenorganisationen, son-
dern Dienstleistungen fiir Migrantenorganisationen der alles bestimmende
Arbeitsauftrag ist.

Bei der Beurteilung der Bedarfslage wird hier auf die Untersuchung der Pro-
fessoren Thrénhardt und Sen verwiesen (MASSKS, 1999). Mit dieser Untersu-
chung wurden erstmals fiir NRW auf der Basis von mehr als 2000 erfalRten Mi-
grantenorganisationen das Leistungsspektrum und die Bedarfslagen dieses
Spektrums von Selbsthilfe und Selbstorganisation dargestelit.

Rudolf Boll ist als Fachbereichsleiter des PARITATISCHEN NRW titig und unterstiitzt und vertritt
seit 1988 Organisationen in der Migrationssozialarbeit.
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