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SALZBURG GLOBAL SEMINAR
Die Salzburger Erklarung zur partizipativen
Entscheidungsfindung

Im Dezember 2010 nahmen 58 Personen aus 18 Lindern am Salzburg Global Seminar teil, um zu erirlern, welche Rolle Patienten bet Entscheidungen
iiber ihre eigene Gesundheit spielen kinnen und sollen. Die nachfolgend aufgefiihrten Teilnehmer haben eine Erklirung verabschiedet, die Patienten und
Arzte dazu aufiufi, als Co-Produzenten von Gesundheit an einem Strang zu zichen.

Wir rufen Arzte dazu auf,

-anzuerkennen, dass es ihre ethische Pflicht ist, wichtige Entscheidungen zusammen mit ihren Patienten zu treffen
-einen wechselseitigen Informationsfluss anzuregen und ihre Patienten zu ermutigen, Fragen zu stellen, ihre
Lebensumstiande zu erkldaren und ihre personlichen Praferenzen zum Ausdruck zu bringen

- genaue Informationen tiber Behandlungsalternativen, deren Unwigbarkeiten, Nutzen und mégliche Folgeschiden
entsprechend den Grundsitzen guter Risikokommunikation zu vermitteln

-die Informationen auf die individuellen Bediirfnisse von Patienten zuzuschneiden und ithnen gentigend Zeit zu lassen,
thre Wahlméglichkeiten abzuwiagen

-anzuerkennen, dass die meisten Entscheidungen nicht sofort getroffen werden miissen, und Patienten und deren
Familien Zeit, Ressourcen und Unterstiitzung flir ihre Entscheidungsfindung zu geben.

Wir rufen Arzte, Forscher, Verleger, Journalisten und andere Akteure dazu auf,
-sicherzustellen, dass sie Informationen herausbringen, die klar, evidenzbasiert und aktuell sind, und dass sie
Interessenskonflikte offen legen.

Wir rufen Patienten dazu auf,

- sich zu trauen, Bedenken und Fragen offen zu duBern und deutlich zu machen, was fiir sie wichtig ist
- zu erkennen, dass sie ein Recht darauf haben, an ihrer Versorgung gleichberechtigt mitzuwirken

- qualitativ hochwertige Informationen zu Gesundheitsfragen zu suchen und zu nutzen.

Wir rufen politische Entscheidungstriger dazu auf,

- politische Rahmenbedingungen zu schaffen, die die partizipative Entscheidungsfindung und deren Messung als Anreiz
zur Verbesserung fordern

- durch Gesetzesanderungen die Entwicklung von Fihigkeiten und Instrumenten zur partizipativen Entscheidungsfindung
zu unterstitzen.

Warum?

Ein groBer Teil der Versorgung wird gemil den jeweiligen Fahigkeiten und der Bereitschaft der Arzte erbracht, eben diese
Versorgung bereitzustellen. Nicht immer entspricht sie den allgemein anerkannten Standards oder geht auf die Wiinsche
und Priferenzen der Patienten ein.

Arzte erkennen hiufig nur unzureichend, wie gro8 der Wunsch von Patienten nach Beteiligung ist, um ihre gesundheitlichen
Probleme zu verstehen, fiir sie zur Verfiigung stchende Behandlungsalternativen zu kennen und Entscheidungen auf
Grundlage ihrer personlichen Praferenzen zu treffen.

Viele Patienten und deren Familien erleben es als schwierig, bei Entscheidungen iiber ihre eigene Gesundheitsversorgung
einen aktiven Part zu iibernehmen. Manche scheuen sich davor, das Handeln von Arzten und anderem Gesundheits-
personal zu hinterfragen. Viele haben nur begrenzte Kenntnisse tiber das Thema Gesundheit und gesundheitliche
Einflussfaktoren und wissen nicht, wo sie Informationen bekommen kénnen, die klar, vertrauenswiirdig und leicht
verstandlich sind.
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